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KOOPERATIONSTRAINING

Intention

Das Kooperationstraining ist das Training von Ablaufen der interdisziplinaren Zusammenarbeit im
Unternehmen mit Zielen und geplanten Ergebnissen. Das Kooperationstraining erfasst die Bereiche
des Unternehmens, die direkt miteinander zusammenarbeiten oder in der Leistungserbringung
Abhangigkeiten aufweisen.

Die kooperierenden Fihrungskrafte und Mitarbeiter identifizieren die Produktivitatskiller ihrer
Zusammenarbeit fir eine team- und abteilungsibergreifende Zielverfolgung. Schnittstellenprobleme
werden definiert, besprochen und Lésungen werden erarbeitet. Die Aktivitaten im Unternehmen sind
abteilungsubergreifend auf eine gemeinsame Vorgehensweise abgestimmt.

Was vorher noch als Schnittstelle der Kompetenz und Verantwortung gesehen wurde, wird nach
diesem Training als Verbindungspunkt fir das gemeinsame Ergebnis identifiziert.

Ziele

= Die Problemfelder der Zusammenarbeit im Unternehmen und Schnittstellenprobleme sind gemeinsam
definiert und akzeptiert sowie mit Lésungen versehen.

= Die Zusammenarbeit aller Bereiche ist geklart, reibungslos und von gegenseitiger Unterstiitzung
gekennzeichnet.

= Das gemeinsame Ziel, die Mitverantwortung firr die Ergebnisse der anderen, leitet das Denken und
Handeln von Mitarbeitern und Fihrungskraften im Handeln.

= Die Erarbeitung der L6sungen und Konzepte fiir eine leistungsfahige Zusammenarbeit ist gleichzeitig
Ubungsfeld fir das zukiinftige, gegenseitig akzeptierte Miteinander.

Inhalte

Bedingungen der interdisziplindren Zusammenarbeit
Potentialerfassung

Prozessablaufe und Steuerung

Aufgaben und Verantwortung der Zusammenarbeit
Ziele, Teilziele und zielfiihrenden MaRnahmen
Beziehungsebene des Miteinanders
Kommunikationsumfeld und Informationsaustausch
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